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PALABRAS CLAVE Resumen

Psicologia clinica; Introduccion: Las practicas académicas en los programas de psicologia en Colombia constituyen
Capacitacion; una parte fundamental del curriculo. Los consultorios psicolégicos universitarios son un esce-
Evaluacion en salud; nario en el cual se desarrolla esta actividad en el campo de la psicologia clinica, por lo que se
Historia clinica; hace necesario revisar la informacion que se recauda alli, con vistas a supervisar la calidad de
Practicas dichas practicas.

Método: Estudio exploratorio retrospectivo en el cual se analizaron los motivos de consulta, los
diagnosticos, las estrategias de evaluacion e intervencion, las metas terapéuticas y los datos
sociodemograficos de 708 historias clinicas diligenciadas entre 1999 y 2012 por estudiantes de
Gltimos semestres en periodo de practicas en una universidad colombiana.

Resultados: Se encontrd que los diagnosticos estan referidos en su mayoria a estresores psicoso-
ciales, mas que a psicopatologias, y tanto las herramientas de diagnostico como las estrategias
de intervencion no son coherentes con el diagnodstico registrado en la historia clinica.
Conclusiones: Es evidente la necesidad de fortalecer la formacion basica en psicologia clinica,
en cuanto a sus métodos y alcances, de forma que se brinde una atencion a los usuarios que tenga
bases cientificas, asi como establecer protocolos de control para la supervision de estudiantes
en practicas clinicas en la formacion de pregrado.
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Quality of the clinical notes of internship students in a psychology clinic of a
Colombian university

Abstract

Introduction: Academic internships in psychology programs in Colombia are a fundamental part
of the curriculum. University Psychological Services are a scenario in which this activity is
developed in the field of clinical psychology, making it necessary to review the information

Method: A retrospective exploratory study in which the reasons for consultation, diagnoses,
strategies of evaluation and intervention, therapeutic goals and sociodemographic data of 708
medical records were analysed, between 1999 and 2012, by students in the final semesters of

Results: It was found that the diagnoses mostly referred to psychosocial stressors rather than
psychopathologies. The diagnostic tools and intervention strategies are not consistent with the

Conclusions: The need to strengthen basic training in clinical psychology is evident, in terms
of its methods and scope, in order to provide users with a scientific basis, as well as to esta-

blish control protocols for the supervision of students in Clinical internships in undergraduate

© 2018 Elsevier Espana, S.L.U. This is an open access article under the CC BY-NC-ND license

Internships
collected there in order to monitor the quality of such practices.
the internship period in a Colombian university.
diagnosis recorded in the clinical notes.
training.
(http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/).
Introduccion

En Colombia, los programas académicos de psicologia,
desde su estructura institucional y como parte fundamen-
tal de su curriculo, contemplan al interior de la formacion
de sus estudiantes escenarios de practica propios, con una
organizacién operativa, reglamentada por normatividades
internas, inherentes a la disposicion universitaria (proyecto
educativo, proyecto del programa, reglamentos de practi-
cas, etc.) y un ajuste a politicas y lineamientos externos de
funcionamiento dictaminados por el Ministerio de Salud y
Proteccién Social"?, el Ministerio de Educacion® y el Colegio
Colombiano de Psicologos”.

Desde esta perspectiva, los lineamientos normativos
vigentes se constituyen en un marco de actuacion, que con-
juga elementos legales, que necesariamente impactan la
formacion y sus modalidades y metodologias de accion. En
este orden de ideas, la Ley 1090 de 2006“ reconoce la profe-
sion de la psicologia como perteneciente al area de la salud,
ademas de su vinculacion directa con la ciencias sociales y
humanas; desde alli los programas de psicologia del pais,
segun la naturaleza de la universidad a la que pertenecen,
han tomado decisiones acerca de la pertenencia de estos
programas a un area o a otra, segun interés, necesidades y
objetivos institucionales.

Independientemente de esas acciones, correspondien-
tes a la autonomia universitaria, aquellos programas que
ofrezcan servicios de salud, en aras de la formacion de
sus estudiantes, y las practicas profesionales que impli-
quen atencion directa de usuarios, sin importar su nivel
de complejidad, deben acogerse a la normatividad vigente
establecida para tal fin, en este caso la Resolucion 2003 de
2014, la cual contiene directrices para habilitar servicios
de salud en Colombia. Dicha resolucion establece parame-
tros minimos de calidad en la atencion, con énfasis en la

seguridad del paciente, hecho que implica una identifica-
cion clara de motivos de consulta, diagnosticos y propuestas
de intervencion, al interior de los consultorios psicoldgicos,
que permita un acompafamiento y/o proceso de remision
riguroso.

En la Resolucidn 34613, se establecen caracteristicas
especificas de calidad para programas de pregrado en
Psicologia, en donde los problemas fundamentales de la
psicologia individual y la psicologia social ocupan un lugar
preponderante que podria tener asiento practico en los
ambientes de aprendizaje, constituidos en los programas
como los consultorios psicoldgicos.

La sistematizacion de la labor derivada de las prac-
ticas profesionales en dichos consultorios se constituye
en un insumo con distintas posibilidades a conside-
rar:

- Servir de realimentacion al proceso académico de for-
macion, en lo que compete a pertinencia y oportunidad
de la misma, convocando a la comunidad universitaria a
repensar las competencias del curriculo y los contenidos
a desarrollar al interior de los cursos, con un énfasis en la
identificacion de necesidades y una actitud propositiva de
alternativas de abordaje e intervencion.

- Brindar informacion veraz y confiable a las secretarias
de salud, para la realizacion de estudios epidemiologicos
regionales.

- Aportar datos, convertidos en informacion, para la cons-
truccion de procesos investigativos, que aporten al
desarrollo de la disciplina y a la aplicacion de la misma.

- Caracterizaciones de poblacion, por region, que permita
identificar perfiles, contextos, particularidades, entre
otros, en pro del acompanamiento especifico, desde la
perspectiva particular.
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